
Политика обработки персональных данных с использованием сервиса 

«Яндекс.Метрика» 
 

1. Общие положения 

Политика обработки персональных данных с использованием сервиса 

«Яндекс.Метрика» (далее – Политика) определяет порядок использования сервисов 

«Яндекс.Метрика» на сайте https://ombudsman63.ru (далее – Сайт) и устанавливает 

цели, способы и условия обработки персональных данных, получаемых с помощью 

инструментов аналитики. 

Оператором персональных данных является Уполномоченный по правам 

человека в Самарской области (далее – Оператор), адрес: 443020, г. Самара, 

ул. Ленинградская, 75, 2 этаж, телефон 8(846) 3372903, электронная почта: 

Ombudsman.Samara@yandex.ru. 

Используя Сайт, любое лицо, посещающее Сайт, (далее – Пользователь) 

подтверждает, что ознакомлен с настоящей Политикой и согласен с условиями 

обработки данных в рамках «Яндекс.Метрики». Ознакомиться с Политикой 

конфиденциальности Яндекс можно по ссылке - 

https://yandex.ru/legal/confidential/ru/.  

Информация об использовании данного сайта, собранная при помощи cookies, 

будет передаваться Яндексу и храниться на сервере Яндекса. Яндекс обрабатывает 

эту информацию в порядке, установленном в Условиях использования сервиса 

«Яндекс.Метрика». 

 

2. Назначение и функции «Яндекс.Метрики» 

Сервис «Яндекс.Метрика» предоставляется компанией ООО «ЯНДЕКС» 

(ОГРН 1027700229193) и используется для анализа статистики посещений, 

поведения пользователей и эффективности контента Сайта. 

«Яндекс.Метрика» помогает: 

- определять количество посетителей и их действия на сайте; 

- анализировать маршруты переходов и время пребывания на страницах; 

- выявлять технические ошибки и улучшать удобство сайта. 

 

3. Какие данные собирает «Яндекс.Метрика» 

В процессе работы Метрика автоматически собирает следующую 

информацию о пользователях Сайта: 

- тип, версия и язык браузера; 

- операционная система; 

- данные о действиях на Сайте (посещенные страницы, время на Сайте); 

- источник перехода (поисковая система, реклама, соцсети); 

- технические параметры устройства (экран, разрешение и т.д.); 

- cookie-файлы. 

 

4. Цели обработки данных 
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Оператор использует данные, полученные через «Яндекс.Метрику», 

исключительно в целях анализа статистики посещаемости и улучшения качества 

Сайта, а также обеспечения технической стабильности и безопасности Сайта. 

 

5. Правовое основание обработки  

Обработка осуществляется на основании пункта 1 части 1 статьи 6 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» - с 

согласия Пользователя. 

 

6. Обезличивание данных 

Все сведения, собираемые с помощью «Яндекс.Метрики», являются 

обезличенными. Оператор не имеет возможности идентифицировать конкретного 

Пользователя. Сервисы «Яндекс.Метрики» применяют технологии обезличивания 

IP-адресов, а обработка данных производится в агрегированном виде. 

 

7. Передача данных третьим лицам 

Передача данных осуществляется оператору Яндекс в рамках 

пользовательского соглашения и политики конфиденциальности Яндекса, 

размещенных на сайте https://yandex.ru/legal/confidential/. Передача данных носит 

технический характер и осуществляется исключительно в целях аналитики. Данные 

не передаются иным третьим лицам, кроме случаев, предусмотренных 

законодательством РФ. 

 

8. Срок обработки и хранения. 

Хранение и обработка полученных данных осуществляется на серверах 

оператора Яндекс, расположенных на территории Российской Федерации, в 

соответствии с требованиями статьи 18 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-

ФЗ «О персональных данных». 

Срок обработки и хранения: до получения от Пользовтеля требования о 

прекращении обработки/отзыва согласия, но не более трех лет с момента последнего 

посещения сайта. 

 

9. Управление сбором данных 

Пользователь может самостоятельно управлять использованием 

«Яндекс.Метрики»: 

- установить блокировщик трекеров или расширение «Protect» от Яндекса; 

- отключить cookie в настройках браузера; 

- воспользоваться функцией «Не отслеживать»; 

- перейти на страницу https://yandex.ru/support/metrika/general/opt-out.html для 

отключения сбора данных «Яндекс.Метрикой». 

 

10. Защита персональных данных 

Оператор принимает все необходимые организационные и технические меры, 

предусмотренные статьей 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных», для защиты данных от несанкционированного доступа, 
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изменения, раскрытия или уничтожения. Используется защищенное соединение 

(HTTPS), ограничен доступ к системам. 

 

11. Права Пользователя 

Пользователь имеет право: 

- получать информацию об обработке данных, собранных через 

«Яндекс.Метрику»; 

- требовать их уточнения, блокировки или удаления; 

- отозвать согласие на обработку. 
 

  




